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Novoferm — JW i Broby AB (nedan Novoferm)

Integritetspolicy 1.0 Inledning

Vi pa Novoferm vill att du ska kédnna dig trygg och saker hos oss. Denna integritetspolicy
("Integritetspolicy") beskriver vilka Personuppgifter Novoferm samlar in och for vilka andamal
Personuppgifterna behandlas.

| denna Integritetspolicy innefattar termen "behandling" alla aktiviteter som involverar dina
Personuppgifter inklusive insamling, hantering, lagring, spridning, framtagning, anvandning,
overforing och radering eller forstoring av information.

Med "Tillamplig dataskyddslagstiftning" avses dataskyddlagstiftning och andra regleringar som
tillkommit genom implementering av Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG och, fran 25
maj 2018, Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sadana uppgifter och om upphéavande av direktiv 95/46/EG (allm&n dataskyddsférordning) ("GDPR")

Med "Personuppgifter" avses varje upplysning som ar hanforlig till en identifierbar eller identifierad
fysisk person.

2.0 Hur hanterar vi personnummer?

Vi kommer enbart att behandla ditt Personnummer néar det ar klart motiverat, med hansyn till
andamalet nddvandigt for saker identifiering eller om det finns nagot annat beaktansvart skal.

3.0 Cookies

Vid anvandning av var webbplats kan det hdnda att personuppgifter samlas in via t.ex. cookies. Om
din webblasare ar instélld att tillata cookies nar du besdker Webbplatsen, anses du darigenom ha
lamnat ditt samtycke till sddan anvandning. Vi pa Novoferm anvénder cookies eller andra liknande
tekniker for att samla in information om dig och din enhet (telefon, platta eller dator) nar du besoker
var webbplats.

3.1 Vad innebir cookies? Webbplatser sparar textfiler pd besékares datorer. Andamalet kan vara att
ge tillgang till allehanda funktioner, eller ocksa att spara hur besokare surfar pa webbplatser med
samma textfil. Man kallar textfilen fér cookie — kaka. Det finns tva sorters kakor — den med
utgangsdatum och temporéara kakor som férsvinner nar webblasaren slocknar. NOVOFERM
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4.0 Varfor samlar vi in personuppgifter fran dig
4.1 Besvara fragor och feedback fran besokare och kunder.

Var webbplats erbjuder besdkare en mojlighet att kommunicera med oss genom att stélla fragor
eller ge oss feedback gallande vara tjanster och var verksamhet. Om du anvédnder en sadan funktion
kommer Novoferm att behandla dina Personuppgifter i syfte att besvara dina fragor eller hantera din
feedback. Personuppgifter som behandlas fér dessa andamal inkluderar:

Kategorier av personuppgifter
e Férnamn

e Efternamn

e E-postadress

e Adress

e Telefonnummer

e Kommentarer fran dig

Réttslig grund: Behandling av dessa Personuppgifter framgar av artikel 6.1 f) i GDPR. Behandlingen ar
tilldten eftersom behandlingen dr nodvandig for att kunna tillgodose vart berattigade intresse att
besvara och hantera dina fragor och din feedback.

4.2 Besvara offertforfragningar fran besokare och kunder.

Pa var webbplats kan du skicka en offertforfragan avseende ett visst arbete eller tjanst som utfors av
Novoferm. Om du skickar en sadan offertforfragan kommer Novoferm att behandla dina
Personuppgifter i syfte att besvara och hantera dina offertforfragningar. Personuppgifter som
behandlas for dessa dndamal inkluderar:

Kategorier av personuppgifter
e Férnamn

¢ Efternamn

e E-postadress

* Adress

e Telefonnummer

¢ Produktintresse

Réttslig grund: Behandling av dessa Personuppgifter framgar av artikel 6.1 f) i GDPR. Behandlingen &r
tilldten eftersom behandlingen dr nédvandig for att kunna tillgodose vart berattigade intresse att
besvara och hantera dina offertforfragningar.

4.3 Marknadsfoéring i Sociala medier

Novoferm har aktiva profiler i sociala medier, sasom Facebook, Instagram, LinkedIn och Youtube. P3
dessa plattformar kan Novoferm publicera artiklar, bilder och videos i syfte att marknadsfora
Novoferm. Nar nagot publiceras i vara kanaler pa sociala medier kan vi komma att behandla
Personuppgifter sdisom namn och foto. Vi kommer endast att behandla dina Personuppgifter for
namnda syften om du har gett oss ditt samtycke (artikel 6.1 a) GDPR) eller, om det ar nédvandigt, din
foralders eller malsmans samtycke.
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4.4 Redogora rattsliga forpliktelser

Novoferm behandlar Personuppgifter i syfte att fullgora rattsliga forpliktelser sasom redovisning-
och skattskyldigheter. Personuppgifter som behandlas for dessa andamal inkluderar:

Kategorier av personuppgifter

e Férnamn

e Efternamn

* Transaktionsuppgifter

e Annan information som ar nédvandig for andamalet

Rattslig grund: For vilken behandling av dessa Personuppgifter sker framgar av artikel 6.1 c) i GDPR.
Behandlingen &r tilldten eftersom behandlingen ar nédvandig for att Novoferm ska kunna fullgéra
sina rattsliga forpliktelser.

5.0 Hur lange vi bevarar dina personuppgifter

Novoferm bevarar dina Personuppgifter sa lange som det ar nédvandigt for att uppfylla de &ndamal
som framgar i denna Integritetspolicy om inte en langre bevarandeperiod krévs eller &r tillaten enligt
lokal lag som Novoferm ar bunden av. Vi anvander féljande kriterier for att faststalla
bevarandeperioden: (i) sa lange vi har en pagaende relation med dig (antingen som enskild individ
eller i din roll som anstélld hos en av vara foretagskunder, leverantorer eller samarbetspartners); (ii)
sa lange som kréavs enligt rattsliga forpliktelser som Novoferm &r bunden av (sdsom skatte- och
redovisningsforpliktelser).

6.0 Sdkerhet

Vi kommer att sdkerstélla att tillgangen till dina uppgifter ar tillrackligt skyddad genom tillampning av
lampliga sdkerhetsatgarder och, beroende pa omstandigheterna, med beaktande av den senaste
utvecklingen, implementeringskostnad och arten, omfattningen, omstandigheterna och syftet med
behandlingen samt risken.

7.0 Dina rattigheter

Rétt till rattelse Novoferm kommer att vidta atgarder i enlighet med Tillamplig
dataskyddslagstiftning for att Personuppgifter som behandlas ar korrekta, fullstdndiga och
uppdaterade. Om du upptacker att Personuppgifter relaterade till dig ar felaktiga, ofullstandiga eller
oriktiga har du ratt att fa dina Personuppgifter rattade.

Vidare har du ratt att begara tillgang till dina Personuppgifter vi behandlar.

Fler rattigheter fran och med 25 maj 2018 Fran den 25 maj 2018 har du enligt Tillamplig
dataskyddslagstiftning dven ratt att/till:

(i) Tillgang
Du kan begéra att fa en bekréaftelse pa om Personuppgifter behandlas eller inte och, om de

behandlas, begara tillgang till dina Personuppgifter och ytterligare information sasom dndamalet
med behandlingen. Du har dven ratt att fa en kopia av de Personuppgifter som behandlas. Om



R

" novoferm

begaran framfors elektroniskt kommer dven informationen att erhallas i ett elektroniskt format som
ar allmant anvant om du inte begér nagot annat.

(ii) Invdnda mot sarskild behandling

Du kan invanda mot behandling av dina Personuppgifter baserat pa ett berattigat intresse, mot
bakgrund av den sarskilda situationen och till behandling som sker for
direktmarknadsforingsandamal. Om du har anmalt dig till en prenumeration via e-post kommer det i
varje e-post att finnas en lattillganglig avanmalningsfunktion for att avsluta din prenumeration.

(iii) Radering

Du kan fa dina Personuppgifter raderade under vissa omstandigheter, till exempel nar
uppgifterna inte langre behovs for att uppna det andamal for vilket uppgifterna samlades in.

(iv) Begrdnsning av behandling

Du kan be oss att begransa behandlingen av dina Personuppgifter till att endast innefatta lagring
av dina Personuppgifter under sarskilda omstandigheter, till exempel nar behandlingen ar olaglig
men du inte vill att dina Personuppgifter raderas.

(v) Aterkalla samtycke

Du har alltid ratt att aterkalla ditt samtycke till behandling av Personuppgifter i den utstrackning
behandlingen baseras pa ditt samtycke.

(vi) Dataportabilitet

Du har ratt att begdra att fa en maskinldsbar kopia av de Personuppgifter som behandlas pa
grundval av ditt samtycke eller da behandlingen dr nédvandig for att fullgéra ett avtal med dig,
och da Personuppgifter erhallits av Novoferm fran dig (dataportabilitet), och att begédra att
informationen 6verfors till en annan personuppgiftsansvarig (om mojligt).

8.0 Kontakt

Om du har nagra fragor avseende behandlingen av dina Personuppgifter eller om du vill utéva
nagon av dina rattigheter, vanligen kontakta Novoferm pa kontaktuppgifterna nedan.

Personuppgiftsansvarig ar Novoferm - JW i Broby AB, organisationsnummer 556602-9756.

Med vénliga halsningar,

Novoferm — JW i Broby AB
Stortorget 9

252 20 Helsingborg
042-372068
Info@Novoferm.se
Integritetspolicy GDPR
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